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LOCADORA DE VEICULOS

POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)
W&W TRANSPORTES E LOCACOES LTDA

1. OBJETIVO

Esta Politica tem por objetivo estabelecer as diretrizes internas para o tratamento de dados
pessoais pela W&W TRANSPORTES E LOCACOES LTDA, garantinde a conformidade com a Lei n®
13.709/2018 (LGPD) e com os principios da ética digital, privacidade e seguranca da informacao.

2. ABRANGENCIA
As diretrizes aqui estabelecidas aplicam-se a:

« Colaboradores, diretores, estagiarios e prestadores de servigo;

« Fornecedores, parceiros, representantes e consultores;

« Clientes, usuarios e quaisquer titulares de dados pessoais tratados pela empresa;
«Todas as operagbes que envolvam coleta, uso, acesso, armazenamento,
compartilhamento, descarte ou anonimizagdo de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais.

3. PRINCiPIOS NORTEADORES DO TRATAMENTO DE DADOS

A W&W assegura que todos os dados pessoais serdo tratados de forma compativel com
os principios da LGPD, especialmente:

« Finalidade: para fins legitimos, especificos e informados;

» Adequagdo e necessidade: limitagdo ao minimo necessario;

» Livre acesso e qualidade dos dados: exatiddo e possibilidade de consulta;

« Seguranca e prevengdo: adogdo de medidas técnicas e administrativas contra
incidentes;

« Transparéncia e responsabiliza¢do: dever de presta¢do de contas.

4, DIREITOS DOS TITULARES
Os titulares poderdo, a qualguer momento:

» Confirmar a existéncia de tratamento;
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« Acessar, corrigir ou eliminar dados;
« Solicitar anonimizagdo, bloqueio ou portabilidade;
« Revogar consentimentos e apresentar oposi¢do fundamentada;
« Requerer informagdes sobre compartilhamento com terceiros.
A empresa disponibilizard canal direto e gratuito para atendimento dessas solicitagdes, nos
termos do art. 18 da LGPD.

5. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO
A W&W realiza o tratamento de dados com base em fundamentos legais, tais como:

« Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria;

« Execuciio de contrato ou procedimentos preliminares;

« Exercicio regular de direitos;

« Protecdio do crédito e prevencdo a fraude;

« Consentimento do titular, quando exigido;

« Legitimo interesse da empresa, desde que ndo infrinja os direitos do titular.

6. SEGURANCA E GOVERNANCA DE DADOS
A empresa adotara medidas técnicas e organizacionais adequadas, incluindo:

« Politicas de controle de acesso fisico e l6gico;

« Sistemas de backup, criptografia e monitoramento de rede;

« Treinamentos periodicos de colaboradores sobre privacidade e seguranga;
« Procedimentos de resposta a incidentes de seguranca da informacao;

« Registro de operagdes de tratamento, conforme art. 37 da LGPD.

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS
Os dados poder3o ser compartilhados com:

« Orgdos reguladores ou autoridades publicas, quando exigido por lei;

« Terceiros contratados, mediante cldusulas contratuais especificas de protec¢do de
dados;

« Fornecedores de tecnologia e nuvem, mediante auditoria de seguranca e controle
de acesso.
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O compartilhamento sera sempre documentado e limitado a finalidade especifica.

8. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Na estrutura da empresa, serdo implementados os seguintes atores para garantia da
efetividade da politica de prote¢do de dados:

« Controlador: W&W TRANSPORTES E LOCACOES LTDA, responsavel pelas decisdes
sobre o tratamento de dados.

« Operadores: terceiros contratados para realizar o tratamento em nome da
empresa.

« Encarregado (DPO): profissional indicado pela empresa para atuar como canal de
comunicacdo entre a empresa, os titulares e a ANPD.

O nome e contato do DPO serdo divulgados no site institucional e materiais oficiais.
9. TRATAMENTO DE DADOS SENSIVEIS

Quando houver tratamento de dados pessoais sensiveis (como dados de satde, biometria,
orientacdo sexual, filiagdo sindical), a empresa exigird consentimento especifico e adotara nivel de
prote¢do mais rigoroso, conforme art. 11 da LGPD.

10. ARMAZENAMENTO, RETENCAO E DESCARTE

Os dados pessoais serdo mantidos apenas pelo tempo necessario a finalidade do
tratamento ou ao cumprimento de obrigagdo legal. Apés esse prazo, os dados serdo:

« Anonimizados, quando possivel e pertinente;
« Eliminados de forma segura e certificada;
« Registrados com evidéncia de descarte para fins de auditoria.

11. TREINAMENTO E CONSCIENTIZACAO

A empresa promovera treinamentos regulares sobre protecdo de dados e privacidade para
todos os seus colaboradores, refor¢cando a cultura organizacional de conformidade digital.

12. REVISAO E ATUALIZACAO
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Esta Politica sera revisada anualmente, ou sempre que houver alteracdo relevante na
legislagdo, estrutura da empresa, tecnologias utilizadas ou riscos mapeados.

Nossa Senhora do Socorro/SE, 29 de abril de 2025
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