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LOCADORA DE VEICULOS

REGIMENTO INTERNO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

EMPRESA: W&W TRANSPORTES E LOCACOES LTDA

CNPJ: 11.214.957/0001-57

ENDERECO: Avenida Sdo Marcos Evangelista, n® 162, Bairro: Tai¢oca; Conjunto: Marcos Freire
I, Nossa Senhora do Socorro/SE — CEP: 49.156-026

1. Alta Administra¢io

1.1 Diretoria Executiva

Responsavel: LIDIANE MENEZES DE JESUS
Atribuicdes: )

Definir diretrizes estratégicas, metas e politicas corporativas.
Aprovar planos de operag@o. orcamento e investimentos.
Promover a integridade, ética corporativa e o programa de compliance.
Garantir o cumprimento de normas, legislagdes e contratos.
2. Governanca, Compliance e Riscos
2.1 Responsavel pelo Programa de Integridade (Compliance Officer)

Responsavel: José Vagner Freitas de Sa (Conforme nomeagdo pela socia/administradora)
Atribuicdes:

Implementar, monitorar e aprimorar o Programa de Integridade.
Identificar, avaliar e mitigar riscos de fraude e corrupgéo.
Garantir treinamentos continuos sobre ética, LGPD e legislag@o anticorrupgao.
Receber, tratar e encaminhar denuncias.
Elaborar relatérios de conformidade para a Dire¢ao.
2.2 Comité de Etica e Integridade

Fungdo: Avaliar violagdes, recomendar medidas disciplinares e acompanhar politicas internas.

3. Areas Administrativas e de Suporte

3.1 Departamento Administrativo
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Atribuicdes:
s Gestdo de contratos, documentagdo e arquivos.
» Apoio a diretoria e as demais areas.
¢ Controle de insumos, materiais e licen¢as.
3.2 Departamento Financeiro
Atribuicdes:
e Controle de contas a pagar e receber.
o Gestio do fluxo de caixa, planejamento financeiro e orgamento.
o Relagdo com bancos, auditorias e contabilidade externa.
« Emissdo de notas fiscais e acompanhamento de tributos.
3.3 Departamento de Recursos Humanos
Atribuigoes:
« Recrutamento e seleg@o.
o Treinamentos, integracdo e desenvolvimento.
o Gestdo de folha de pagamento, beneficios e obrigacdes trabalhistas.
e Monitoramento de clima organizacional e conduta ética.
3.4 Departamento de TI e Seguranca da Informacgio
Atribuicdes:
o Gestdo de sistemas internos, infraestrutura e suporte tecnologico.
e Implementagdo de medidas de seguranca da informagdo e LGPD.
o Controle de acessos, backups e integridade de dados.
4, Area Operacional
4.1 Geréncia de Operacoes
Atribuicdes:
o Coordenar todas as atividades logisticas e operacionais da empresa.
o Garantir a eficiéncia das rotas, frota e cronogramas.
« Elaborar relatorios operacionais e de desempenho.

4.2 Coordenacio Logistica
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Atribuicdes:
¢ Planejamento diario de rotas e viagens.
« Controle de documentagéo de transporte.
« Monitoramento em tempo real das operagdes.
4.3 Setor de Frota e Manutencio
Atribuicoes:
e Controle de veiculos, manutencdo preventiva e corretiva.
o Gestdo de combustiveis, pneus e rastreamento.
o Registro de ocorréncias, sinistros e inspegdes.
4.4 Motoristas e Operadores
Atribuicoes:
» Execu¢do das operagdes de transporte.
o Cumprimento de rotas, normas de seguranga ¢ legislacéo.

e Preenchimento de checklists e relatérios de viagem.

5. Area Comercial
3.1 Departamento de Licitacio
Atribuicdes:
e Prospeccdo de clientes e elaboracdo de propostas.
e Estudos de pregos e andlise de concorréncia.
e Gestdo de contratos e relacionamento estratégico.
5.2 Atendimento ao Cliente
Atribuic¢des:
e Suporte aos clientes em demandas operacionais ¢ administrativas.
e Registro de solicitagdes, reclamagdes e indicadores de satisfagio.
6. Controle Interno e Auditoria
6.1 Auditoria Interna Contdbil

Atribuicdes:
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e Avaliar conformidade dos processos internos.

o Emitir relatorios e recomendagdes de melhoria.

¢ Apoiar o Programa de Integridade e a prevengéo a fraudes.
6.2 Controle Interno
Atribuigoes:

¢ Monitorar indicadores, metas e conformidade de processos.

e Acompanhar riscos operacionais e administrativos.

Nossa Senhora do Socorro/SE, 29 de abril de 2025
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Titular Administradora
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